FORMULARZ REKLAMACJI
¢& CERAMIKA  ¢& KAMIEN #& WYKLADZINY

r‘v PRIMUS r‘v PRIMUS rL PRIMUS

Dane Sprzedawcy:

Ceramika Primus Sp. z o0.0. z siedzibg w Radomiu,
ul.Warszawska 209/21
26-600 Radom

Imie i Nazwisko Klienta:

Adres, numer telefonu, adres e-mail:

Data zakupu

Data zgtoszenia reklamacji

Numer faktury/ paragonu

Nazwa reklamowaneqo
towaru

los¢

Czy artykut zostat
Zamontowany TAK/NIE

Przyczyna reklamacii:




Oczekiwania:
Uwagi
7. Miejscowos¢ i data: 8. Podpis

Twoje dane osobowe przetwarzane bedg wytgcznie w celu rozpatrzenia reklamaciji.
Dane osobowe przetwarzane sg

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢

(art. 560 Kodeksu
Cywilnego)oraz _na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych
osobowych tj.

art. 6 ust. 1 lit. f RODO jakim jest obrona przed roszczeniami.
Twoje dane osobowe przechowywane bedg przez okres do 3 lat od rozpatrzenia reklamaciji.
Z zastrzezeniem powyzszego, w przypadku koniecznos$ci przetwarzania danych osobowych
w zwigzku z dochodzeniem przez Ciebie roszczen w stosunku do administratora na drodze
sagdowej, administrator bedzie przechowywat Twoje dane do czasu prawomochego
zakonczenia postepowania. Po uptywie wyzej wymienionych okreséw dane bedg usuwane.
Podanie danych osobowych jest wynikiem zawartej umowy sprzedazy i jest niezbedne
do rozpatrzenia reklamacji. Odmowa podania danych osobowych spowoduje, ze
reklamacja nie bedzie mogta byé rozpatrzona.
Odbiorcami Twoich danych osobowych bedg wytgcznie podmioty/osoby uprawnione do
uzyskania danych osobowych w zwigzku z rozpatrywaniem reklamacji, w tym m.in. dostawca
zareklamowanego artykutu.
W przypadku, gdy ptatno$é za artykuty, zostata dokonana przy uzyciu karty ptatniczej
Odbiorcami Twoich danych osobowych bedzie réwniez dostawca ustugi ptatnosci kartg.




